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Logisztikal alapok



Logisztika

« A termelési és szolgaltatasi folyamatok
elemeinek megvalositasahoz szukseges
anyagaramilas, illetve a hozza kapcsolodo
informacio e€s energiaaramlas.



Logisztikal rendszerek
tagozodasa
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Termelési es szolgaltatasi
logisztika

« Termelési logisztika:

— A termelési folyamat eredményekent valamilyen
termék keletkezik. A logisztikai rendszer minden
eleme az el6allitasi folyamat kiszolgalasat vegzi.

« Szolgaltatasi logisztika:

— A folyamat eredménye mindig egy, vagy tobb - adott
termékre vagy személyre iranyuld — allapotjelzo
megvaltozasa.



Termelési folyamat
anyagaramlasa

1ODOTAS o @)

Ahol:
BT - Bemeno tarolo
KT - Kimeno tarolo
M; - Technologial miivelet (anyag, termek tulajdonsaga megvaltozik) [1=1 ... n]
S; - Szallitas1 mivelet [1=1 ... n+1]
R; - Rakodasi miivelet [1=1 ... n+2]

Ti - Tarolasi miivelet [1=1 ... m]



Szolgaltatasi folyamat
anyagaramlasa

Elhasznalt
®)
eszkoz

Li @ A . n+1 @
Termek, Termék,
eszkiz eszkoz,
hulladék

Ahol:
BT - Bemeno tarolo
KT - Kimeno tarolo
SZ; - Szolgaltatas1 muivelet (nincs anyag, termek atalakulas, csak hasznalodas) [1=1 ... n]
S; - Szallitasi mivelet [1=1 ... n+1]
R; - Rakodasi muvelet [i=1 ... nt+2]

T; - Tarolas1 muvelet [1=1 ... m]



Szolgaltato tevekenysegek
alapmodelljel
 Nem termekre iranyulo szolgaltatas
— PI. korhaz
* Termekre iranyulo szolgaltatas
— PI. csomagkuldés

» Eszkozaramoltatassal jaro szolgaltatasok
— PI. karbantarto halozat



Jellegzetes logisztikal
szolgaltatasok

aruszallitas

szallitmanyozas
egysegrakomanykepzes

csomagolas

raktarozas

rakodas

komissidzas

eloszto raktarak

logisztikai szolgaltato kozpontok
halozatszeru logisztikai szolgaltatasok



Aruszallitas

 Aru:
— alap-, seged-, uzemanyagok,
— félkész-, késztermékek,
— hulladékok.

« Aru helyvaltoztatasa
— a kitermeles,
— a termeles,
— a felhasznalas és
— a hulladeékfeldolgozas helye kozott.



Szallitmanyozas

« Szallitas:
— Sajat aruk helyvaltoztatasa sajat jarmivekkel, sajat cél
erdekeében.
* Fuvarozas:

— Mas tulajdonat képezd aruk eljuttatasa fuvardij ellenében —

szerz6déses jogviszony keretében — a feladasi helyrél a
rendeltetési helyre.

« Szallitmanyozas:
— A szallitmanyozo a sajat nevében a megbizdja szamlajara
vasarolja meg a fuvarozasi €s az aru tovabbitasahoz
szukseges egyeb szolgaltatasokat. A szallitmanyozo

arra vallalkozik, hogy a mindenkori piaci helyzetnek

megfelelden az arutovabbitast minel hatékonyabban
szervezze meg.



Szallitasi lancok és modok

« Kozvetlen / kozvetett szallitas:
— Egy / tobb szallitéjarmuvel
azonos / kulonboz6 palyakon végzik a szallitast.
 Hagyomanyos / kombinalt szallitas:

— Kozvetlenul az arukat rakodjak at / az arukat
tartalmazo zart konténereket (vagy magat a
szallitoeszkozt, szallitojarmivet)
rakjak at egy masik szallitojarmube.

o Aruszallitasi modok:
— Kozuti, vasuti, vizi, légi, csdvezetékes, kombinalt.



Egyegrakomanykepzeés

. Célja:
— aruk homogenizalasa,

— rakodasi, szallitasi mluveletek szamanak
csokkentése,

— rakodasi idOk csokkentese,
— aru vedelme.
« Egysegrakomany-képzo eszkozok tipusai:
— Szallité lada, rekesz, keret.
— Rakodolap.
— Konténer, tartaly stb.



Egyegrakomany

« Tartalom szerint:
— homogeén,
— Inhomogeén,
— tobbfokozatu.
* Funkcio szerint:
— RST egységrakomany,
— technoldgiai egysegrakomany.
* Felhasznalas szerint:
— alapanyag ellatas,
— technoldgiai folyamaton belul,
— késztermék elosztas.



Csomagolas

* A csomagolas alapveto funkcioi:
— A termeék kezelhetOve tétele.

— A termek szallithatésaganak es
tarolhatosaganak biztositasa.

— A termeék allagveédelme, biztonsaganak
biztositasa.

— A termek értékesitesi poziciojanak javitasa.
— A termek kornyezetre gyakorolt karos
hatasanak minimalis mertékre csokkentese.

 Informaciohordozas (ID, kezelés, stb.).



Csomagolas
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Logisztikal szolgaltato kozpont

» Logisztikai alapszolgaltatasok:

szallitas-el6készités (jarmimegrendelés, fuvarajanlatok
beszerzése, arufeladas, stb.),

szallitas (gyUjtés, elosztas, belfoldi, nemzetkozi szallitas, JIT-
elv( szallitas-szervezes, stb.),

rakodas (egységrakomanyok képzése, bontasa, jarmivek kozotti
atrakas, be-, ill. kirakas, stb.),

raktarozas (atmeneti tarolas, kozraktarozas, betarolas, vamaru
tarolas, komissiozas stb.),

informatikai szolgaltatasok (diszpozicio, kommunikacid, technikai
szolgaltatasok),

befejez0 jellegl szolgaltatasok (szerelés, konfekcionalas,
csomagolas, cimkézes stb.).



Logisztikal szolgaltato kozpont

» Logisztikal kiegeszito szolgaltatasok:
— jarmUvek, anyagmozgato gépek, segedeszkozok berbe adasa,
javitasa, karbantartasa,
— szervizelése stb.,
— vamkezelésben valo kozremUkodes,
— tanacsadas (pl. szallitasi, csomagolasi, adéugyi),
— biztositas,
— oOktatas.



Logisztikal szolgaltato kozpont

» Logisztikal egyeb szolgaltatasok:
— postai, csomagkuldd, banki,
— éttermi, szallodai, orvosi,
— biztonsagi (vagyonvédelmi),
— reklam,
— kiallitas és rendezvenyszervezo, stb.



Halozatszerl logisztikali
szolgaltato rendszer

« Halozatszerl logisztikal rendszer:

— A termelesi vagy szolgaltatasi folyamat egyes
elemeinel tobb - fizikailag is elkulonulo -
objektum eseten kell logisztikai feladatokat
ellatni.

— A folyamatelemek minden objektumanak
osszekapcsolasara lehetoséget kell
biztositani.
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Virtualis logisztikai vallalat

Feladatal:

beszerzendd anyagok igenyeinek begyujtése,

beszerzendd anyagokra arajanlat kerése,

beszallitok kivalasztasa, anyagok megrendelése,

szallitasi vallalat, vallalkoz6 kivalasztasa,

beszerzett anyagok termeldhoz valo beszallitasanak diszponalasa,
szukseg szerint a beszerzett aruk raktarozasi helyének kivalasztasa,
a raktarakbol valo ki- beszallitas diszponalasa,

a termeld altal gyartando termékekre vonatkozo rendelések
begyljtése,

a kivant termék gyartasra alkalmas temeld kivalasztasa,

a legyartott termékek felhasznalohoz val6 diszponalasa,

a késztermékek raktarba valo be- és kiszallitasnak diszponalasa,

a termel6 pénzugyi tranzakciodinak intézése.



Virtualis logisztikai vallalat

Elonyei:

nagyobb tételben lehet olcsdbban anyagot vasarolni,

Kis raktarkészlettel teljesitik a termels altal vallalt
gyartasi feladatokat,

nincs szukség kulon-kulon raktarra,
rovid rendelési id6re vallalhato gyartasi feladat,
JIT elvl beszallitast is képesek lehetnek vallalni,

mivel jOl szervezhetd a szallitas, csokkenthetbk a
szallitasi koltsegek,

a logisztikai feladatok szakszerlbben lathatok el,
az elektronikus kereskedelem logisztikai feltételei teljesiilhetnek.



Virtualis vallalat logisztikal
nezopontbol



Virtualis vallalat VE

« Eletciklus

« Allandéan ndvekvé piaci verseny
— Kis készletek
— Rovid szallitasi hataridok

* VE kornyezetben JIT alkalmazasa

— Integralt informaciofeldolgozas
— Termeléssel szinkron beszerzés



JIT rendszer fontosabb elonyel

 lényegesen lecsokkenti az atfutasi id6t,

* minimalis készletekkel alakithato ki
biztonsagos termeles,

* gyorsabb a reagalasi lehetoseg a piac
igényeire.



Virtualis vallalat logisztikai modellje

anyagaram

-—-=  informacidaram
WLC: virtualis logisziikai kizpont

P: termeld vallalat

D5C: gyljto- és elosztd raktar kizpontok
T: szallitasi vallalat

C: vevik

B: bank




Virtualis vallalat sajatossagai

Megosztja a szakértelmet e€s er6forrasokat.

Lehet6séget ad kis- és kozépvallalatoknak feladataik
vilagszinvonalon és autondm modon valo ellatasara.

Informacios halozatba 0sszekotott autondm egysegek
jelennek meg, amelyekben minden egység egy
csomopont.

A halozatban altalaban tobb nyitott vagy zart értekkepzo
— elosztoi — fogyasztoi — gyUjtd — ujrahasznosito lanc
képezheto.



Virtualis logisztikai kozpont VLC

 AVLC koordinalja, hatékonyabba teszi a
kooperalo vallalatok kozotti
anyagaramlast, fokozza a logisztikal
kapacitasok kihasznalasat.

« Az anyagaramlas fizikai lebonyolitasat
nem a VLC végzi, hanem azokat a
termelo-, szallito-, raktarozo- vagy eloszto
vallalatok barmelyike teheti.



Virtualis logisztikai kozpont VLC

A VLC diszponalast, iranyitast es
regisztralast vegez.

* A VE logisztikai tervezési es iranyitasi
modelljel csak globalis (halozati szintii)
feladatokra terjednek ki, de illeszkedniuk

kell a VE egyes elemeinek belso
logisztikajahoz.



VLC globalis tervezesi és
Iranyitasi modelljének elemei
termel6 vallalatok beszallitoi rendszerének

kialakitasa,

szallitasi modok, szallitast vegzo vallalat
megvalasztasa,

rendelesek lebonyolitasi rendjének kialakitasa,

kiszallitasok ltemezese, szallito-rakodo
eszkozok, egysegrakomany-kéepzo eszkozok
feladathoz valé hozzarendelése,

beszallitott aruk készletszintjenek
meghatarozasa,



VLC globalis tervezesi és
Iranyitasi modelljének elemei
gyUjté és eloszto raktarak optimalis telepitése,
keszletkapacitasok meghatarozasa,
kiszallitast vegz0 vallalat, kiszallitas
célallomasanak megvalasztasa,

gyujto-elosztod raktarakba torténo be- es
kiszallitasok ltemezese,

az anyagaramlashoz kapcsolodo informacio-
aramlasi rendszer megvalasztasa.



Autondmia es cenralizacio

» Legfontosabb kerdeések:

— Mely feladatokat kell autonom maodon
megoldani?

— Mely feladatok tartoznak a VLC
hataskorébe?



VLC elonyos lehet

bizonyos aruk k6zos beszerzese,
megrendelese,

bizonyos aruk, anyagok kozos elosztasa,
bizonyos aruk es anyagok
raktarozasanak megoldasa,

bizonyos logisztikal feladatokhoz
logisztikai kapacitas biztositasa.



VLC iranyitasi stratégiaja

Milyen elvek érvéenyesuljenek

* a beszerzéseknél, beszallitasoknal, a partnerek
Kivalasztasanal,

 a szallitasi, fuvarozasi es egyeb logisztikai
feladatokat ellatok kivalasztasanal,

 a logisztikai eszkozoknek az egyes feladatokhoz
vald hozzarendelésénél,

 a kiszolgalasi sorrendek, utvonalak
megvalasztasanal,

* a gyujto-eloszto raktarak keszletszintjenek
meghatarozasanal.



e-business




Kapcsolatok eés kommunikacio a
virtualis terben

Vallalat

Kozigazgatas 7(' B2B

AZB,BZA E-piactér
E-kozbeszerzés
E-lgyintézés

A2A
Elektronikus
allamigazgatas

B2C,C2B,B2E
E-kereskedelem,
E-bank

C2A,A2C
ugyintézés

C - Consumer (Fogyasztd)
A- Administration (Kdzigazgatas) Fogyaszto C

B — Business (Vallalat)




Felhasznalt irodalom

» Cseléenyi Jozsef: Szolgaltatasok
logisztikaja, eloadasvazlat, Miskolci
Egyetem, Anyagmozgatasi es Logisztikai
Tanszék.



Koszonom a figyelmet!



